


附件：
上海外国语大学培训部及海合学院
2026年出国留学项目小红书平台推广服务
分散采购需求
项目需求
上海外国语大学出国留学人员培训部及海外合作学院2026年出国留学项目招生工作已经启动，因招生宣传需要，部门拟采购小红书招生推广服务渠道。2025年通过小红书招生推广服务渠道取得良好效果，因此2026年部门根据本年度出国留学项目招生计划，提出小红书平台社交媒体推广服务采购申请，力求让部门招生信息及时高效地传播出去，顺利完成招生任务。
采购预算（控制价）
29.86万元。



[bookmark: _GoBack]服务内容
	小红书技术服务内容
	服务大类
	服务模块
	服务细节

	
	内容策略
	账号定位
	小红书账号协助注册、基础栏目搭建；从学校视角进行国际本科项目的招生，由学校背书，进行学生线索的转化；

	
	
	
	

	
	
	内容生产
	根据内容计划，结合当下热点，定期制作运营发布图文内容，含全年图文笔记不少于20条，定制内容策略+专业美工执行；

	
	
	流量运营
	提供全年运营规划，提供流量扶持建议。组织提高曝光与互动，展现品牌格调与知名度；

	
	
	
	建立7*24h群，群内专家全程服务；

	
	
	
	小红书平台评论维护：对所发布内容的评论进行实时监测和管理；积极回复小红书平台考生及家长的合理提问，及时引导正面评论。

	
	广告投放
	人群定向
	圈定留学标签人群，定向投放竞价广告

	
	
	投流策略
	小红书聚光平台深度投流，优化投放策略。通过数据驱动不断优化投放策略，降低流量获取成本，提升头图产出比（ROI）

	
	
	运营优化
	通过信息流、关键词搜索等渠道全站投放，提升搜索关键指数，每日数据监测，根据市场动态和竞品分析及时调整关键词优化

	
	增值服务
	站内群聊
	笔记挂组件和后台私信的方式，来做后台的私信导流；达人笔记转到主账号做后台私信导流

	
	
	数据复盘
	提供日报、月报数据反馈，明确考核指标达成情况，并复盘上周出现的问题总结分析，提供下周建议。

	
	
	竞品监控
	每周分析竞品的笔记特点、推广策略等（如某竞品优化、推广方向调整），定时透传平台新政策。


服务要求
1. 服务商团队需具备小红书平台授权运营资质，配置5名及以上专业运营团队，提供图文素材定制、数据监控、优化策略等专业运营服务。
2. 服务商须通过人群、地域、兴趣、行为等多维度精准定向，将招生宣传内容投放至意向留学学生、家长、高中/本科在读人群等目标用户，广告点击后跳转链路完整顺畅，支持用户直接提交有效销售线索、发起私信咨询，确保线索提交、私信回复功能稳定可用。
3. 构建专业内容矩阵，植入热门话题，匹配小红书平台算法，增加竞价广告在潜力人群中的可见性。
4. 通过信息流广告、KOL合作等方式，以图文、短视频或直播等形式展示部门出国留学项目招生宣传内容，内容须符合小红书平台规则，无违规、低俗、侵权信息。
服务质量保证措施
确保小红书平台的广告投放系统使用正常和稳定，并提供相关的技术顾问支持，确保广告投放效果达到预期目标。
费用支付方式
签订合同后，部门需在小红书平台预充值金额，作为推广服务费广告款。根据用户在小红书中点击推广笔记的数量，按量扣费（具体扣费方式以商业平台展示数据为准）。
费用计算和扣除的前提
在部门完成预存金额支付后，按合同规定，根据部门在推广后台（聚光平台）关键词等设定，小红书平台根据广告竞价投放金额按协议规定对广告内容进行展示。小红书平台商业产品系统根据推广使用情况（小红书App用户点击、互动等）计算服务费用并在预存金额中扣除。


出国留学人员培训部及海外合作学院
2026年3月23日



上海外国语大学培训部及海合学院
2026年出国留学项目小红书平台推广服务评分表

	序号
	评分因素
	评审标准
	分值

	1
	服务分
	企业综合实力
	报价人具有以下推广资质：具有小红书官方平台认证得8分，平台合作授权得5分，广告推广营业资质得2分，满分15分。
	15

	2
	
	团队配置合理性
	报价人团队计划派遣的服务人员（含储备人员，仅限一线服务人员）人数合理、分工明确、任务职责清晰的，得 8分；人数合理、分工不清、职责不明的得 6分；人数不合理、分工不清、职责不明的得2分；未提供者不得分，脱离采购要求虚报人员数量此项也不得分。
	8

	3
	
	对项目服务总体需求的分析与理解
	报价人结合本项目服务需求、服务对象（品牌 / 产品）实际、为项目提供的服务方案情况进行综合评判：
1. 服务响应方案与小红书推广外包需求的契合度，10-12分；
2. 对小红书推广内容审核 / 种草转化 / 数据复盘的管理控制方案，10-15 分；
3. 对服务团队人员的系统性管理及信息保密方案，6-10 分；
4. 服务响应方案的完整性、合理性与可行性，6-10 分；未提供的不得分。
	47

	4
	价格分
	
	1. 根据规定，综合评分法中的价格分统一采用低价优先法计算，即满足文件要求且最后报价最低的报价为基准价，其价格分为满分 30 分。2. 其他报价人的报价得分计算公式如下：报价得分 =(基准价 / 报价)×30
	30

	合计
	
	
	
	100






